MainTower Zlrich mit Facility Services

In grosseren Gebdudekomplexen werden
auch in der Schweiz zunehmend indivi-
dualisierte Facility Services, auch «FS
on demand», gewiinscht. Je nach Struk-
tur, Organisationsform und wirtschaft-
licher Titigkeit der Hauptnutzer werden
massgeschneiderte Dienst- und Sekun-
dérleistungen vereinbart. In den USA mit
ihrer Hochhaus-Tradition sind Facility
Services seit den 30er Jahren durchaus
gebriuchlich. Fiir die eher kleinrdumli-
chen Gebidude in Europa geniigten die
traditionellen Hauswartungen, verbun-
den mit dem technischen Support fiir die
Haustechnik. Inzwischen hat der Alte
Kontinent in den grossen Stiddten nachge-
zogen und diese Dienstleistungsfunktion
mit der DIN EN 15221-1 gar normiert.
Im Fall des Hochhauses MainTower
hat sich die Eigentlimerschaft in Zusam-
menarbeit mit der Vermarkterin fiir das
Gegenteil einer normierten Leistung ent-
schieden: Die Hauptnutzer der rund 17 000
m? Dienstleistungsflichen des Towers mit
Sockelbau haben hier je nach unterneh-
merischen Bediirfnissen die Moglichkeit,
weitgehende Leistungsbereiche an die
FS-Organisation auszulagern. Zu erwéh-
nen sind hier beispielhaft Post-/Logistik,
Portier/Empfang, Sicherheitsdienste bis
hin zu Eventmanagement, zentrale Tele-
fondienste, Zentralarchiv sowie Drucke-
rei- und Kopierdienste. Je nach Nutzerbe-
diirfnissen ldsst sich dieser Katalog, der
weder vollstindig noch abschliessend ist,
individuell erweitern oder anpassen.
Selbstverstédndlich sind auch in diesem
Objekt die klassischen Facility Manage-
ment-Dienstleistungen zu erbringen. Der
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MainTower bietet in dieser Hinsicht in-
teressante Herausforderungen in der be-
triebswirtschaftlichen und technischen
Verwaltung des Gebidudes. So wird der
Grundausbau des 17-stockigen Hauses mit
der Hiille im Minergie-Standard, der TA-
BS-Konditionierung und den mieterspezi-
fischen Innenausbauten den Fachpersonen
in der Gebidudeautomation ein anspruchs-
volles Wirkungsfeld bieten, vor allem im
Bereich der Energieoptimierung.

Das Facility Management hat — hier in
Verbindung mit den individualisierten
Facility Services — das Ziel, dem Investor
AXA Leben AG, vertreten durch AXA
Investment Managers Schweiz AG, ein
reibungsloses Engagement in sein Asset
zu sichern, den Nutzern einen hohen
Komfort bei niedrigen Kosten zu bieten
und damit im harten Konkurrenzumfeld
einen klaren USP (unique selling proposi-
tion) fiir alle Parteien darzustellen.
PRIVERA AG, Husacherstrasse 3,

CH — 8304 Wallisellen
Thomas W. Wild, Telefon +41 (0)43 233 38 08,

thomas.wild@privera.ch, www.maintower.ch

Nachrichten aus dem FM

Unsere neuen Mitglieder heissen
wir herzlich willkommen:

Andrea Hofstetter, Rosshdusern
Sandra Koller, Bremgarten AG
Rosmarie Merz, Luzern

Claudia Orpi, Beromiinster
Sibylle Rodel, Langenthal
Benno Wyss, Baar
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